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ชื่อเรื่อง การจัดการความขัดแย้งระหว่างพ่อแมก่ับวัยรุ่น 

Dr.John Ng ผู้เชี่ยวชาญในด้านการจัดการความขัดแย้ง ของ Eagles Mediation and 

Counseling Center ประเทศสิงคโปร์  ได้เขียนไว้ในหนังสือของท่าน และได้ให้มุมมองเกี่ยวกับธรรมชาติ

ของความขัดแย้งไว้ 4 ประเด็น ดังนี้ 

ความขัดแย้งเป็นเรื่องธรรมดาของชีวิตเน่ืองด้วยคนเรามีความแตกต่างกัน เช่น มีบุคลิกภาพ

ต่างกัน มีความคิดเห็นตา่งกัน มีค่านิยมต่างกัน และมีความต้องการต่างกัน เราจึงมีความขัดแยง้กัน ดังนั้น

ตราบเท่าที่เรายังมีชีวติอยู่ เราก็สามารถมีความขัดแย้งกับผู้อ่ืนได้ การมีความขัดแย้งไม่ได้ก่อให้เกิดความ

แตกหักในความสัมพันธ์ แต่วิธีจัดการกับความขัดแย้งต่างหากที่มีผลตอ่ความสัมพันธ์ 

ความขัดแย้งมีค่าเป็นกลาง คนส่วนมากกลวัความขัดแย้ง เพราะคิดวา่ความขัดแย้งเป็นสิ่งที่ไม่ดี 

เรามักจะเชื่อมโยงความขัดแย้งกับคำที่มีความหมายในทางลบ เช่น ความโกรธ ความกา้วรา้ว การต่อสู้ 

การโต้เถียง ความคับข้องใจ ความขมขื่น และความเกลียดชัง อย่างไรก็ตาม ความขัดแย้งก็มขี้อดีได้ 

เพราะป  พ่อแม่ที่คิดว่าครอบครัวของตนไม่มีความขัดแย้งอาจจะไม่รู้ตัวว่าได้สรา้งบรรยากาศของความ

หวาดกลวัแก่ลกู ๆ จนไม่มีใครกล้าพูดถึงความต้องการที่แท้จริงของตนออกมา พ่อแม่ที่เข้มงวดเกินไป ไม่

เปิดโอกาสให้ลูกได้แสดงความคิดเห็นเท่ากับได้กวาดความขัดแย้งไปซ่อนไว้ใต้พรมซึ่งรอเวลาที่จะระเบิด

ออกมา แต่ครอบครัวทีม่ีความเป็นประชาธิปไตย แม้มีความขัดแย้งก็สามารถจัดการกับมันไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพ  ความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่กับวยัรุ่นเป็นเรื่องที่ไม่มีวันจบ 

 ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นมักจะเป็นเรื่องเดิม ๆ ที่มีการโต้เถียงกันซ้ำแล้วซำ้อีก เช่น เรื่องผลการเรยีน ความ

เป็นระเบียบเรียบร้อยของห้องนอน การเล่นเกมส์คอมพิวเตอร์ การนอนตื่นสาย การพูดโทรศพัท์นาน

เกินไป และการออกไปเที่ยวเตร่นอกบ้านกับเพือ่น เป็นต้น ทั้งนี้ พ่อแม่ต้องยอมรับวา่จะต้องมีความขัดแย้ง

ในเรื่องต่าง ๆ เหล่านี้ครั้งแล้วครั้งเล่าจนกว่าลกูจะเติบโตผ่านช่วงวัยรุ่นน้ีไป ดังนั้นแทนที่จะหลีกหนีหรือ

เก็บซ่อนความขัดแย้งไว้ สิ่งที่ควรทำก็คือการหาวิธีจัดการกับความขัดแย้งเหล่านี้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ที่มา  https://www.psy.chula.ac.th/th/feature-articles/conflict-fam/ 
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คำถามที่ 1 แบบเลือกตอบ (อย่างน้อย 1 คำถาม) 

 คำถาม   ข้อใดไม่ใช่ขอกังวลจากผลของความขัดแย้งระหว่างพ่อ แม ่และวัยรุ่น 

1. ความแตกต่างของบุคลิกภาพ 
2. ค่านิยม 
3. ประชาธิปไตย 
4. ความต้องการ 
เฉลย/แนวคำตอบ คำตอบที่  3 : ประชาธิปไตย 

กระบวนการอ่าน: การบูรณาการและตีความ 
สถานการณ์: บริบทการอ่านเพื่อการศึกษา 
แหล่งที่มา: เน้ือเรื่องเดียว     
รูปแบบของเนื้อเรื่อง: แบบต่อเน่ือง 
ประเภทของเนื้อเรื่อง: บอกเล่าอธิบายเหตุผล   
ลักษณะข้อสอบ: แบบเลือกตอบ 
ความสอดคล้องตวัชี้วดั: ท 1.1, ม. 1/2: จับใจความสำคัญจากเรื่องที่อา่น 
 

คำถามที่ 2 แบบเลือกตอบเชิงซ้อน (อย่างน้อย 1 คำถาม) 

คำถาม   วิเคราะห์ข้อเท็จจริงและความคิดเห็นจากบทความ เรื่อง การจดัการความขัดแย้งระหวา่พ่อ

แม่กับวัยรุ่น 

วิเคราะห์ข้อเท็จจริงและความคิดเห็น ข้อเท็จจริง ความคิดเห็น 
ความขัดแย้งเป็นเรื่องธรรมดาของชวีิตเน่ืองด้วยคนเรามีความแตกต่าง
กัน 

  

คนส่วนมากกลวัความขัดแย้ง เพราะคิดว่าความขัดแย้งเป็นสิ่งที่ไม่ดี 
เรามักจะเชื่อมโยงความขัดแย้งกับคำที่มีความหมายในทางลบ เช่น 
ความโกรธ ความก้าวรา้ว การต่อสู ้การโต้เถียง ความคับข้องใจ ความ
ขมขื่น และความเกลียดชัง 

  

พ่อแม่ที่เข้มงวดเกินไป ไม่เปิดโอกาสให้ลูกได้แสดงความคิดเห็นเท่ากับ
ได้กวาดความขัดแย้งไปซ่อนไว้ใต้พรมซึ่งรอเวลาทีจ่ะระเบิดออกมา 

  

ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นมักจะเป็นเรื่องเดิม ๆ ที่มีการโต้เถียงกันซ้ำแล้ว
ซ้ำอีก เช่น เรื่องผลการเรียน ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของห้องนอน 
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การเล่นเกมส์คอมพิวเตอร์ การนอนตื่นสาย การพดูโทรศพัท์นาน
เกินไป และการออกไปเที่ยวเตร่นอกบ้านกับเพื่อน เป็นต้น 

 

เฉลย/แนวคำตอบ คำตอบที่ : ข้อเท็จจริง   ความคิดเห็น   ความคิดเห็น   ความคิดเห็น 
กระบวนการอ่าน: การบูรณาการและตีความ 
สถานการณ์: บริบทการอ่านเพื่อการศึกษา 
แหล่งที่มา: เน้ือเรื่องเดียว     
รูปแบบของเนื้อเรื่อง: แบบต่อเน่ือง 
ประเภทของเนื้อเรื่อง: บอกเล่าอธิบายเหตุผล   
ลักษณะข้อสอบ: แบบเลือกตอบเชิงซ้อน 
ความสอดคล้องตวัชี้วดั: ท 1.1, ม. 1/2: จับใจความสำคัญจากเรื่องที่อา่น 

 

คำถามที่ 3 แบบเติมคำตอบแบบปิด (อย่างน้อย 1 คำถาม) 

คำถาม  ประโยชน์ที่ได้จากบทความ  เรื่อง การจดัการความขัดแย้งระหวา่พ่อแม่กับวัยรุ่น 

คำตอบ  .................................................................................................................................... 

 

เฉลย/แนวคำตอบ คำตอบที่ :  สร้างความเข้าใจระหว่างสัมพันธภาพระหวา่ง พ่อ แม่ ครอบครัว นำสู่การ
ขจัดข้อขัดแย้งต่างๆ เพื่อไม่ให้เกิดปัญหา 
กระบวนการอ่าน: การบูรณาการและตีความ 
สถานการณ์: บริบทการอ่านเพื่อการศึกษา 
แหล่งที่มา: เน้ือเรื่องเดียว     
รูปแบบของเนื้อเรื่อง: แบบต่อเน่ือง 
ประเภทของเนื้อเรื่อง: บอกเล่าอธิบายเหตุผล   
ลักษณะข้อสอบ: เติมคำตอบ 
ความสอดคล้องตวัชี้วดั: ท 1.1, ม. 1/2: จับใจความสำคัญจากเรื่องที่อา่น 

 

คำถามที่ 4 แบบเติมคำตอบแบบเปิด (อย่างน้อย 1 คำถาม) 

คำถาม  ประโยชน์ที่ได้จากบทความ  เรื่อง การจดัการความขัดแย้งระหวา่พ่อแม่กับวัยรุ่น 
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คำตอบ  .................................................................................................................................... 

 

เฉลย/แนวคำตอบ คำตอบที่ :  สร้างความเข้าใจระหว่างสัมพันธภาพระหวา่ง พ่อ แม่ ครอบครัว นำสู่การ
ขจัดข้อขัดแย้งต่างๆ เพื่อไม่ให้เกิดปัญหา 
กระบวนการอ่าน: การบูรณาการและตีความ 
สถานการณ์: บริบทการอ่านเพื่อการศึกษา 
แหล่งที่มา: เน้ือเรื่องเดียว     
รูปแบบของเนื้อเรื่อง: แบบต่อเน่ือง 
ประเภทของเนื้อเรื่อง: บอกเล่าอธิบายเหตุผล   
ลักษณะข้อสอบ: เติมคำตอบตอบเชิงซ้อน 
ความสอดคล้องตวัชี้วดั: ท 1.1, ม. 1/2: จับใจความสำคัญจากเรื่องที่อา่น 

 

คำถามที่ 5 แบบเติมคำตอบแบบอิสระ (อย่างน้อย 1 คำถาม) 

คำถาม  แนวทางการจดัการความขัดแย้งระหวา่งพ่อแม่กับวัยรุ่นควรปฎิบัติอย่างไร 

คำตอบ................................................................................................. 

เฉลย/แนวคำตอบ คำตอบที่ :   สรา้งความเข้าใจกันมากขึ้น ปรับความคดิเชิงบวก  ความคิดใหม่ ๆ ใน
การแก้ปัญหา มีความสัมพันธ์ที่ดีขึ้น เกิดการยอมรับนับถือซึ่งกันและกัน และมีมุมมองชีวิตที่แตกตา่งไป
จากเดิม  ครอบครัวที่ไมม่ีความขัดแย้งไม่จำเป็นต้องเป็นครอบครัวที่มีความสุขเสมอไป   
กระบวนการอ่าน: การบูรณาการและตีความ 
สถานการณ์: บริบทการอ่านเพื่อการศึกษา 
แหล่งที่มา: เน้ือเรื่องเดียว     
รูปแบบของเนื้อเรื่อง: แบบต่อเน่ือง 
ประเภทของเนื้อเรื่อง: บอกเล่าอธิบายเหตุผล   
ลักษณะข้อสอบ: เติมคำตอบ 
ความสอดคล้องตวัชี้วดั: ท 1.1, ม. 1/2: จับใจความสำคัญจากเรื่องที่อา่น 

 

 

 


